
Rapide, flexible et fiable:
Un fournisseur leader d’équipement général
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Nous sommes un fournisseur européen leader de la vente à distance

en business-to-business pour usines, entrepôts, laboratoires et

 équipement de bureaux. Vous cherchez des chariots de transports,

des abris-cycles ou des bureaux en préfabriqué,  notre catalogue

propose plus de 30.000 articles de haute qualité. Vous ne trouvez

pas un produit? Nous vous aidons à trouver des alternatives.

Du simple article au projet professionnel complet, c’est la garantie

d’être bien conseillé. Avec une technologie innovante comme 

l’e-procurement et la planification CAD, vous bénéficiez du

 maximum de notre savoir – faire aujourd’hui et demain.

Depuis sa création à Duisburg en 1941, ses employés ont fait le

succès de gaerner. Aujourd’hui c’est une filiale de TAKKT AG,

 présente dans neuf pays Européens. TAKKT est le leader en Europe

et en Amérique du Nord de la vente à distance d’équipement

général en B2B, c’est une division du groupe HANIEL reconnu 

à l’international. Avec gaerner vous avez un partenaire fiable.

70 ans d’expérience 
à votre service

Une société qui réussit au sein 
d’une alliance qui réussit

Equipement Professionnel pour usines, 
entrepôts, laboratoires et bureaux.

30.000 ARTICLES

DANS 9 PAYS

Belgium
France

Austria

Germany
Switzerland

Great Britain

Spain
NetherlandsItaly

Le groupe gaerner 
Basé à Duisburg, Allemagne

200.000 CLIENTS
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E-commerce
Nous proposons des e-catalogues et des solutions OCI
aux formats de votre choix.

Logistique
Nos centres logistiques à la pointe assurent une livraison
rapide et fiable de vos commandes.

Conseils produits et information
Notre catalogue offre plus de 30.000 articles, nous vous
proposons également des solutions sur mesures pour vos
projets spécifiques.

Nous vous proposons des solutions sur mesures et des conseils

 personnalisés dans quatre domaines d’activités, usines, entrepôts,

laboratoires et équipement de bureaux.

Nous avons un savoir-faire 
et nous voulons l’offrons

Plus qu’un catalogue

Ressources humaines et développement durable
Nous investissons dans nos employés et protégeons 
l’environnement.
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Notre boutique ligne est une plate-forme efficace. Trouvez

facilement parmi une structure claire de gamme de produits:

Naviguez parmi plus de 30.000 articles, sélectionnez, commandez.

Un panorama de tous les assortiments, la présentation des

accessoires ou les propositions d’alternatives facilitent votre choix.

Vous pouvez vérifier en ligne la disponibilité et suivre l’état de votre

commande.

• Trouvez facilement et rapidement plus de 30.000 articles

• Navigation simple

• Filtre de sélection efficace

• Moteur de recherché rapide

• Suggestions d’alternatives produits

• Commande rapide

• Suivi de commande en ligne

C’est simple:
Recherchez, sélectionnez, commandez Vos avantages

Notre boutique
en ligne pratique et sécurisée

www.gaerner.fr

4
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BMEcatCIF

SAP OCI
Excel

E-procurement:
Des possibilités multiples

• E-catalogues en différentes langues européennes

• Images des produits

• Affichage des gammes produits qui répondent
à vos besoins

• Recherche par synonymes pour trouver
rapidement l’information

• Caractéristiques produits

• Noms de produits standardisés

• Solutions Multinationales

• …et advantage

SAP OCI et les solutions Ariba PunchOut

Nous fournissons des solutions professionnelles sur mesure basées

sur une technologie à la pointe. Par exemple, nous pouvons fournir

une interface PunchOut interface sur votre système SAP, ou adapter

notre solution en ligne sur votre outil de travail.

Pour rendre votre e-procurement aussi efficace que possible, nous

pouvons aussi fournir des produits spéciaux sur demande et même

ajouter votre logo. Comme d’autres entreprises le font déjà, profitez

de notre savoir-faire.

Des solutions
personnalisées

Pour plus d’informations, visitez 24/7
e-procurement@gaerner.fr

Pour plus d’information, visitez
www.gaerner.fr/e-business

Nous avons l’expérience de la fabrication de catalogues électroni-

ques. Nous vous proposons jusqu’à 40 formats de catalogues

différents 25 systèmes de classification – Nous avons sûrement

celui qui vous convient.

Nous pouvons vous proposer des e-catalogues via votre provider en

utilisant la solution PunchOut, ou sur les placés de marché en

ligne. Nous proposons également la commande et la facturation

en ligne.

Ariba PunchOutSAP OCIWebshop
personalisé
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Un point de contact unique et un seul prix

Plus qu’un catalogue:
70 ans d’expérience de réalisation de projets

Exprimez- nous vos besoins d’équipement pour votre usine,

entrepôts et bureaux. Nous vous offrons tout ce dont vous avez

besoin, du conseil, au planning, des offres, de la livraison au

montage pour répondre à vos demandes spécifiques.

Avec plus de 450 fournisseurs sous contrat nous vous offrons des

solutions rapides et fiables. Nous coordonnons l’ensemble du

procédé pour répondre à vos standards de qualité.

Hotline 01 60 24 20 26
vente@gaerner.fr
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 Exemple: Lignes d'assemblage 
et postes de travail

 Exemple: Bureaux d'atelier 
 Exemple: Equipement de laboratoire

7

Profitez de notre expertise

•   Prêts pour l’avenir

Nous sommes à vos cotés depuis 70 ans. Avec notre apparte -

nance au groupe HANIEL et un business modèle éprouvé, notre

succès est votre réussite.

•   La boutique tout en un 

En plus de la fourniture de l’équipement, nous vous conseillons

dans votre choix et sur l’installation. Qu’importe le nombre de

fournisseurs impliqués, nous sommes votre point de contact

 unique.

•   Planification 

Nous offrons un service de planification CAD gratuit pour votre

projet, et nos prix fermes facilitent votre budget.

•   Mise en oeuvre

Nos conseils de spécialistes vous garantissent la réussite de votre

projet dans les temps et en accord avec vos spécifications.
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Une marque leader, des prix abordables, 
la livraison sous 5 jours ouvrés

Notre marque QUIPO offre des produits de haute résistance et longévité répondant aux standards de sécurité. 
Tout les appareils de  manutention QUIPO sont immédiatement identifiable grâce à leur finition époxy jaune melon (RAL 1028).

Des produits de haute qualité
des équipements de bureaux certifiés TÜV et GS
Notre marque office akktiv allie une qualité premium avec un design attrayant à une garantie de disponibilité de cinq ans. 
De nombreux produits office akktiv peuvent être spécialement conçus sur demande.

5
ans de garantie

3
ans de garantie
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Nos trois marques de qualité offre un choix étendu de produits

de qualité pour chaque application. Ils sont résistants, 

d’une utilisation simple et d’un design moderne, un grand

nombre est disponible en couleurs et finitions différentes.

La qualité est importante: 
produits spéciaux sur demande
Notre fabrication maison de produits EUROKRAFT peut être adaptée pour répondre à vos besoins. Les produits sont
 disponibles dans presque toutes les dimensions et couleurs RAL. Ils sont pour la plupart made in Germany et utilisent les
techniques de production les plus modernes; ils répondent tous aux standards de qualité et sont garantie 5 ans.

Trois marques Haute qualité

RAL 1013

RAL 2004

RAL 3003

RAL 1018

RAL 2000

RAL 3000

RAL 5003

RAL 1021

RAL 2003

RAL 5010

RAL 5012

RAL 5014

RAL 5021

RAL 6000

RAL 6010

RAL 6024

9

5
ans de garantie
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Livraison rapide au départ de nos propres centres logistiques.

Diegem

DuisburgZeist

Réau

Llanelli

Castelldefels

Cadorago

Elixhausen

Zug

Choisissez parmi notre gamme étendue de produits et vous les

recevrez rapidement. Plus de 8000 articles sont disponibles sur

stock et nous avons plus de 30.000 articles palettisés. Vous pouvez

vérifier en ligne si un produit est en stock et nous utilisons une

technologie moderne pour vous livrer vos produits sous cinq jours

ouvrés.

La ponctualité garantie

Nous souhaitons votre satisfaction et nous assurons que les produits

en stock soient livrés aussi rapidement que possible. Si un article est

livré en retard, nous vous remboursons 150 € par commande.
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gaerner:
La garantie d’être bien conseillé.

Nous sommes à votre service

Installation et maintenance
Nous vous aidons à installer vos produits, où les entretenir selon les

règles en vigueur pour maintenir leur valeur.

Service réparations
En cas de problème avec un produit acheté chez nous, contactez

notre service clients – même s’il n’est plus sous garantie.

Pièces détachées
Nous vous proposons un large choix de pièces détachées sur nos

produits, et une disponibilité d’approvisionnement jusqu’à dix ans

après l’achat.

Livraison gratuite 
Le transport et l’emballage sont compris dans le prix, 

et nous payons l’assurance.

Garanties
Nos offrons trois ans de garantie minimum et nombre de nos

 produits sont garantis 5 ans et même jusqu’à 10 ans.

30 jours de droit de retour
Si un produit ne vous convient pas, nous le reprenons à notre

 charge et nous vous remboursons.

Pas de minimum de commande
Vos commandes en petites quantités sont les bienvenues.

Service après vente
Appelez le 01 64 05 20 26 ou 

service@gaerner.fr

Nous sommes certifies
conformément à

DIN ISO EN 9001:2008
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gaerner SAS
51 route d’ourdy
77550 Réau
Tél 01 64 05 20 26
Fax 01 64 05 23 11
www.gaerner.fr

Conseils et commandes
Tél 01 64 05 20 26
Fax 01 64 05 23 11
vente@gaerner.fr

Lundi au vendredi 

8.00 – 18.00 heures

E-procurement
Tél 01 64 05 20 26
Fax 01 64 05 23 11
e-procurement@gaerner.fr

Service clients
Tél 01 64 05 20 26
Fax 01 64 05 23 11
service@gaerner.fr
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